
ПРОКУРАТУРА ИНФОРМИРУЕТ
об особенностях заключения договоров теплоснабжения в отношении социально 

значимых объектов

Прокуратурой Куйтунского района выявляются факты несоответствия 
требованиям законодательства заключаемых с социально значимыми 
организациями договоров теплоснабжения. В целях предотвращения нарушений в 
рамках отопительного периода 2024 – 2025 направляем разъяснение требований 
действующего законодательства.

В силу п. 1 ст. 422 ГК РФ договор должен соответствовать обязательным для 
сторон правилам, установленным законом и иными правовыми актами 
(императивным нормам), действующим в момент его заключения.

В соответствии с п. 3 ст. 239 ГК РФ к отношениям по договору 
энергоснабжения, не урегулированным настоящим Кодексом, применяются законы 
и иные правовые акты об энергоснабжении, а также обязательные правила, 
принятые в соответствии с ними.

Правилами организации теплоснабжения, утвержденными Постановлением 
Правительства РФ от 08.08.2012 № 808, определяются социально значимые 
категории потребителей и особенности введения в отношении них ограничения, 
прекращения подачи тепловой энергии, теплоносителя.

В соответствии с п. 95 Правил в отношении социально значимых категорий 
потребителей применяется специальный порядок введения ограничения режима 
потребления. В отношении таких потребителей в обязательном порядке в договоре 
теплоснабжения определяются режимы введения ограничений.

В силу п. 97 Правил ограничение режима потребления социально значимых 
категорий потребителей применяется в следующем порядке: теплоснабжающая 
организация направляет потребителю уведомление о возможном ограничении 
режима потребления в случае непогашения (неоплаты) образовавшейся у него 
задолженности по оплате тепловой энергии в определенный в уведомлении срок. В 
указанный срок такой потребитель обязан погасить (оплатить) имеющуюся 
задолженность или принять меры к безаварийному прекращению 
технологического процесса при условии обеспечения им безопасности людей и 
сохранности оборудования в связи с введением ограничения режима потребления 
до момента погашения образовавшейся задолженности; теплоснабжающая 
организация обязана информировать о предполагаемых действиях одновременно с 
потребителем орган местного самоуправления, орган прокуратуры, федеральный 
орган исполнительной власти по делам гражданской обороны и чрезвычайным 
ситуациям или их территориальные органы; в случае непогашения (неоплаты) 
имеющейся задолженности потребителем до истечения установленного в 
уведомлении срока может быть введено частичное ограничение режима 
потребления. 

В случае если потребитель в указанный в уведомлении срок не предпринял 
меры к безаварийному прекращению технологического процесса, а также не 
обеспечил безопасность жизни и здоровья людей и сохранность оборудования, о 
чем он в обязательном порядке должен информировать теплоснабжающую 



(теплосетевую) организацию, указанная организация не вправе производить 
действия по полному ограничению режима потребления, а обязана повторно 
уведомить потребителя и орган местного самоуправления о дате введения такого 
ограничения режима потребления. Теплоснабжающая (теплосетевая) организация 
в указанный в повторном уведомлении срок обязана произвести действия по 
введению частичного ограничения режима потребления в присутствии 
представителей потребителя (с обязательным уведомлением указанных 
потребителей). При этом ответственность перед третьими лицами за убытки, 
возникшие в связи с введением ограничения режима потребления (кроме случаев, 
когда введение ограничения режима потребления признано в установленном 
порядке необоснованным), несет указанный потребитель; если по истечении 10 
дней со дня введения ограничения режима потребления потребителем не будет 
погашена (оплачена) задолженность либо не будут выполнены иные законные 
требования, указанные в уведомлении о частичном ограничении режима 
потребления, может быть введено полное ограничение режима потребления при 
условии обязательного предварительного уведомления потребителя и органа 
местного самоуправления о дне и часе введения полного ограничения режима 
потребления не позднее 1 дня до дня введения такого ограничения режима 
потребления; возобновление подачи тепловой энергии осуществляется после 
полного погашения (оплаты) задолженности потребителем.

Таким образом, законодательством предусмотрен специальный порядок 
введения ограничения теплоснабжения социально значимых объектов, к которым, 
в частности, относятся учебные заведения начального и среднего образования, 
медицинские учреждения, учреждения социального обеспечения. При заключении 
договоров теплоснабжения социально значимых объектов недопустимо 
регламентировать упрощенный порядок ограничения теплоснабжения, не 
соответствующий указанным требованиям. В противном случае, договоры 
теплоснабжения могут быть признаны недействительными в порядке 
арбитражного судопроизводства. 


